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La sottoscritta Ornella Baldan consapevole delle sanzioni previste dalla Legge Dichiara 

 

Di essere in possesso dei seguenti titoli di studio: 

 
 Maturità tecnica Diploma di Perito Aziendale e Corrispondente in lingue estere, 

conseguito nell’anno scolastico 1977/78 presso l’Istituto Tecnico Commerciale Statale e 

per Periti Aziendali Elio Vittorini di Grugliasco – Torino. Votazione 60/60 

 

 Diploma di Infermiere Professionale conseguito l’ 8 luglio 1984 presso il Servizio Sanitario 

Nazionale Regione Piemonte U.S.L. Torino 1-23, Scuola per Infermieri Professionali sita 

presso il Presidio Ospedaliero San Giovanni Battista Molinette. 

 

 Certificato di Specializzazione Infermieristica in Assistenza Chirurgica conseguito il 

7/7/1986 presso la Croce Rossa Italiana comitato provinciale di Torino corso annuale con 

esami 

 

 Certificato di Abilitazione a Funzioni Direttive nell’Assistenza Infermieristica conseguito 

il 27/6/1988  presso il Servizio Sanitario Nazionale Regione Piemonte U.S.L. Torino 1-23, 

Scuola per Infermieri Professionali “E. Nasi” sita presso il Presidio Ospedaliero Martini. 

 Corso annuale con esami 

 

 Diploma di Dirigente e Docente di Scienze Infermieristiche conseguito presso l’Università 

di Torino  aa 2000\2001 facoltà di Medicina e Chirurgia Corso Biennale con esami e 

dissertazione di tesi 

 

 Laurea Magistrale di Scienze Infermieristiche ed Ostetriche Università degli studi di 

Torino Facoltà di Medicina aa. 2005/2006 

 

 Master di II Livello “Management e gestione delle strutture complesse” nel 2013 presso 

UNINT Roma. 

 Iscritta all'Albo delle Professioni Infermieristiche di Torino e membro del consiglio 

direttivo dal giugno 2018   

 Alla data attuale Consigliere Segretario OPI Torino 

 

Dal 1984 al 1988 Infermiere Clinico in terapia Intensiva, rianimazione di Neurochirurgia assistente 

chirurgico camera Operatoria di Cardio Chirurgia 

 

Dal 1988 al 2000 Coordinatore infermieristico di ruolo nei reparti di Medicina Generale, Urologia e 

Camera Operatoria di Chirurgia Vascolare  

 

Dal 2000 al 2008  Coordinatore OSR ASO Molinette  e successivamente A.S.U.O. San 

Giovanni Battista della città di Torino Settore Formazione ed aggiornamento  permanente, 

con attività di progettazione e coordinamento delle attività di formazione e docenza nei corsi 

ECM in particolare per l’ area della relazione  e comunicazione e per l’ area clinica  

Ha partecipato all’accreditamento per la Qualità del OSRU settore Formazione e 

aggiornamento. 

Dal 14/7/2008 al 1° febbraio 2022 Posizione. Organizzativa.  San Giovanni Battista della Città 

di Torino. Con competenza specifica di gestione risorse assistenziali sul Dipartimento 8 

Oncoematologia e Dermatologia 
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 e attività trasversale per il  DiPSA su  logistica Facility management  supervisione e controllo  

servizi  di  supporto alle  attività clinico assistenziali  

 

Componente commissione equipe “aziendale di ascolto e mediazione dei conflitti – A.O.U. san 

Giovanni Battista di Torino”. Deliberazione del Commissario n° 043/049/34/2011 del 25 

febbraio 2011 a tuttoggi 

Referente Aziendale per Presidio Molinette San Lazzaro per tirocini e stage Master 

Universitari e Laurea Specialistica di Scienze infermieristiche e ostetriche. A tuttoggi 

Posizione organizzativa dal 29/5/2009 al 2019: 

“Responsabilità gestionale e operativa di specifiche aree dipartimentali e attività trasversali 

aziendali Dipartimento 8”  

Dal 2019 Posizione Organizzativa in Staff alla Direzione del DiPSa con competenza specifica 

nelle aree trasversali interdipartimentali per la gestione degli appalti per servizi in out 

sourcing  

Dichiara di possedere una buona conoscenza nell’utilizzo della suite microsoft office (word, 

excell, power point)  nella versione italiana e inglese  

Conoscenza discreta della lingua inglese e francese nella comprensione, nella forma scritta e 

nella conversazione  

Di aver svolto le seguenti attività di docenza: 

 

Docente corsi OSS dal 2003 alla data attuale 

In precedenza per ASUO San Giovanni Battista della Città di Torino e dal 2019 

Attualmente Con INFORCOOP Torino  

UF tecnico operativa – I piani di  intervento: obiettivi, metodi e  strumenti, 

Interventi dell’OSS nel contesto di lavoro 

 

Rielaborazione dello stage in Ospedale dei corsisti  

 

Università di Torino facoltà di medicina e chirurgia Diploma Universitario di Infermiere  

 

Dal 1997/98 al 2002 Incaricato della didattica integrativa al Diploma Universitario. di 

Infermiere dell’Università di Torino per l’Infermieristica clinica 1 

 

2002/2003 Incaricata della didattica integrativa  di Infermieristica generale nel corso integrato 

di Principi di Infermieristica Generale e Assistenza di base 1 del corso di laurea di 

infermiere Facoltà di Medicina e Chirurgia – Università degli studi di Torino totale 20 ore 

 

Docenze universitarie 

▪ 2001/ 2002 Docente  corso integrato Infermieristica clinica II Disciplina Infermieristica 

Clinica VII - II anno II semestre Diploma Universitario di Infermiere dell’Università di 

Torino Polo di Orbassano  

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2002/2003 in qualità  di docente esperto nel Seminario al terzo anno Laurea per  Infermiere 

“L’Educazione terapeutica”dai principi teorici  al  contratto educativo con il paziente e la 

sua famiglia” 
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▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2003/2004 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato di Metodologia Infermieristica applicata alla psichiatria e alla salute mentale 

disciplina Infermieristica preventiva e di comunità (inf. Di famiglia) 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2004/2005 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato di Metodologia Infermieristica applicata alla psichiatria e alla salute mentale 

disciplina Infermieristica preventiva e di comunità (inf. Di famiglia) 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2005/2006 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato di Metodologia Infermieristica applicata alla psichiatria e alla salute mentale 

disciplina Infermieristica preventiva e di comunità (inf. Di famiglia) 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2005/2006 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca infermieristica 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2006/2007 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica. 25 ore 

▪ 2007/2008 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica. 25 ore 

▪ 2008/2009 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica. 25 ore 

▪ 2009/20010 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica. 25 ore 

▪ 2010/2011 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica. 25 ore 

▪ 2011/2012 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica. 25 ore 

▪ 2012/2013 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato Corso Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca 

infermieristica.  

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2003/2004 Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management 

infermieristico per le funzioni di coordinamento Modulo  4 “Pianificare 

l’organizzazione  dell’ assistenza e del servizio” 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2004/2005 Docente  per  il  Master Universitario di primo livello in Management 

infermieristico per le funzioni di coordinamento  coordinatore/docente Modulo  4 

“Pianificare l’organizzazione  dell’ assistenza e del servizio” 
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▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2004/2005 Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management 

infermieristico per le funzioni di coordinamento  docente Modulo  5 Guidare l’ 

organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2004/2005 Docente Esperto  per  il  Master Universitario di primo livello in 

Management infermieristico per le funzioni di coordinamento “ La Leaderhip per 

gestione del gruppo” 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2004/2005 Docente Esperto  per  il  Master Universitario di primo livello in 

Management infermieristico per le funzioni di coordinamento “  

“ La gestione della riunione” 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2005/2006 Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management 

infermieristico per le funzioni di coordinamento  docente Modulo  Guidare l’ 

organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

a.a. 2005/2006 Docente Esperto  per  il  Master Universitario di primo livello in 

Management infermieristico per le funzioni di coordinamento “ La Leaderhip per 

gestione del gruppo” 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino   

▪ a.a. 2005/2006 Docente Esperto  per  il  Master Universitario di primo livello in 

Management infermieristico per le funzioni di coordinamento “ La gestione della 

riunione” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino Modulo Docente per  

il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le funzioni di 

coordinamento    a.a. 2006/2007 Modulo: 

• “Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito del sistema sanitario 

aziendalizzato” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2006/2007 Modulo: 

Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le 

funzioni di coordinamento a.a. 2006/2007 Modulo: 

• Modulo:  Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le 

risorse” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  Modulo 2006/2007 

Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le 

funzioni di coordinamento   
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• “Sostenere lo sviluppo della qualità  del servizio, dell’assistenza, delle competenze 

professionali e della ricerca in ambito clinico” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino Modulo Docente per  

il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le funzioni di 

coordinamento    a.a. 2007/2008 Modulo: 

• “Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito del sistema sanitario 

aziendalizzato” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2007/2008 Modulo: 

Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le 

funzioni di coordinamento a.a. 2007/2008 Modulo: 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino Modulo Docente per  

il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le funzioni di 

coordinamento    a.a. 2007/2008 Modulo: 

• “Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito del sistema sanitario 

aziendalizzato” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2008/2009 Modulo: 

Docente per  il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le 

funzioni di coordinamento a.a. 2008/2009 Modulo: 

• Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino Modulo Docente per  

il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le funzioni di 

coordinamento    a.a. 2009/20010 Modulo: 

• “Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito del sistema sanitario 

aziendalizzato” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2009/2010 Modulo: 

• Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino Modulo Docente per  

il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le funzioni di 

coordinamento    a.a. 2010/2011 Modulo: 

• “Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito del sistema sanitario 

aziendalizzato” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2010/2011 Modulo: 

Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2011/2012 Modulo: 

• Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 



 

___________________________________________________________________________________________________________________

____ 
6 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” 

Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino Modulo Docente per  

il  Master Universitario di primo livello in Management infermieristico per le funzioni di 

coordinamento    a.a. 2011/2012 Modulo: 

• “Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito del sistema sanitario 

aziendalizzato” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 2011/2012 Modulo: 

Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli”Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  Laurea Specialistica di Scienze 

Infermieristiche e Ostetriche a.a. 2008/2009 docente esperto “Costruzione di un questionario e 

validazione linguistica nella traduzione dalla lingua originale. 4 ore 

 

 Laurea Infermieristica Università di Torino 2003/2004  al 2011/|2012  

Corso integrato di metodologia clinica e terapeutica insegnamento di Organizzazione dell’ 

assistenza dell’ assistenza e della professione II  

 

• Corso di Laurea infermieristica Università di Torino 2012/2013 al aa 2014\2015 incarico 

di insegnamento, I anno I semestre, Canale A  ore 45 Infermieristica Generale  

 

Corso di Laurea infermieristica Università di Torino aa 2015/2016 all’ aa 2017/2018   Professore a 

contratto III anno I semestre, Canale C ore 45  MED3061A - ORGANIZZAZIONE E 

VALUTAZIONE DELL'ASSISTENZA (MED3061 - ORGANIZZAZIONE DELL'ASSISTENZA) 

 

Corso di Laurea infermieristica Università di Torino 2019/2020 all’ aa 2021/20 22 Professore a 

contratto per insegnamento, I anno I semestre, Canale C  ore 45 Infermieristica Generale 

 

 

Corso di Laurea Specialistica di scienze infermieristiche e ostetriche Università di Torino  

incarico di docente  per l’anno accademico 2012/2013 Formazione 1 (Direzione Formazione) 

Metodi didattici applicati 1 Inf. 10 ore 

 

Corso di Laurea Specialistica di scienze Infermieristiche e Ostetriche Università Cattolica del 

Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto d’Igiene, Piccola Casa 

Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  

II anno di corso Modulo  Strategie di sviluppo dei processi assistenziali  15 ore La  clinical 

governanace nei processi assistenziali. a.a 2018/2019 

 

Corso di Laurea Specialistica di scienze Infermieristiche e Ostetriche Università Cattolica del 

Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto d’Igiene, Piccola Casa 

Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  

II anno di corso Modulo  Strategie di sviluppo dei processi assistenziali  16 ore La clinical 

governanace nei processi assistenziali. a.a 2019/2020 

Corso di Laurea Specialistica di scienze Infermieristiche e Ostetriche Università Cattolica del 

Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto d’Igiene, Piccola Casa 

Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  

II anno di corso Modulo  Strategie di sviluppo dei processi assistenziali  16 ore La  clinical 

governanace nei processi assistenziali. a.a 2020/2021 
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▪ Corso di Laurea Specialistica di scienze Infermieristiche e Ostetriche Università 

Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  

 II anno di corso Modulo  Strategie di sviluppo dei processi assistenziali  16 ore La 

 clinical governanace nei processi assistenziali. a.a 2021/2022 

 

• II anno di corso Modulo  Strategie di sviluppo dei processi assistenziali  16 ore La 

clinical governanace nei processi assistenziali. a.a 2022/2023 

 

Integratore alla didattica: 

 

▪ Corso di Laurea specialistica di scienze  infermieristiche e ostetriche Università di 

Torino anno accademico 2009/2010 

Integratore alla didattica corso di management sanitario 2  II anno Prof. M. Maniero 

ore 12 

 

 

▪ Corso di Laurea specialistica di scienze  infermieristiche e ostetriche Università di 

Torino anno accademico 2010/2011 

Integratore alla didattica corso di management sanitario 2  II anno Prof. M. Maniero 

ore 12 

 

▪ Corso di Laurea specialistica di scienze  infermieristiche e ostetriche Università di 

Torino anno accademico 2011/2012 

Integratore alla didattica corso di management sanitario 2  II anno Prof. M. Maniero 

ore 12 

 

Tutor Aziendale  metodologico e di tirocinio per Studenti  Laurea specialistica 

Infermieristica e ostetrica Università di Torino 

 

 Docenze MASTER: 

 

• Master Universitario si 1° livello  in deglutologia università degli studi di Torino 

2007/2008 docenza sul tema triage infermieristico  

 

• Professore a contratto Università degli studi di Torino: 

Master in posizionamento e gestione degli accessi vascolari a breve e lungo termine  

Corso di attività pratica di ideazione di un percorso assistenziale  dall’anno 

accademico 2010/2011 al 2021/2022 

 

• Professore a contratto Università degli studi di Torino: 

Master in posizionamento e gestione degli accessi vascolari a breve e lungo termine  

 

• di aver partecipato in qualità di Relatore  

a numerosi convegni e corsi di aggiornamento con oggetto la clinica assistenziale 

 
 

Menzione di merito  Premio  Mario Zanetti  per un progetto finalizzato allo sviluppo  di 

metodologie operative  per il miglioramento dell’ Organizzazione Ospedaliera “ Sulla gestione della 

qualità della mobilità interna del personale infermieristico” 

Torino 6 e 7 giugno 2001 
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Di aver partecipato dal 1984 ad oggi  a numerosi  corsi di formazione professionale e di 

aggiornamento in ambito clinico assistenziale per la qualità nella comunicazione con il paziente e la 

sua famiglia: 

  

Infermiere riflessologa con metodologia secondo metodo Mildred Carter con formazione presso 

CESPI Torino 

Esame per l’Abilitazione alla pratica della riflessologia podalica Torino 4 dicembre 1996 

 

Formazione specifica per gestione Facility management : 

 

Placet Health istituto internazionale di ricerca  “ Pulizia e sanificazione, Milano 8 ottobre 2015 non 

accreditato ECM 8 ore  

GIMBE cod 878-152492 ed 1 Come ridurre gli sprechi in sanità Bologna 26 e 27 maggio 2016 

crediti 24 

Scuola Lavoro Impresa La responsabilità in sanità lo stato dell’arte per Medici e professioni 

Sanitarie Torino 4 ottobre 2016 in attesa di accreditamento 

Sistema regionale ECM-CPD  Regione Lombardia Sanità Azienda Ospedaliera San Paolo 

Corso residenziale “La gestione del servizio di sanificazione ambientale in ambito ospedaliero: 

dalla stesura del capitolato ai sistemi di controllo” Tot. 28 ore si formazione 

Milano 7-14-21 settembre e 5 ottobre 2010 ECM da assegnare 

Fondazione GIMBE Bologna“Strategie per modificare i comportamenti professionali” 14 e 16 

ottobre 2018  24 crediti ECM 

 Planet Health Istituto nazionale di Ricerca Milano  - Vendere alla Sanità pubblica e privata -  29 e 

30 gennaio 2019 Milano corso no accreditato ECM 16 ore di formazione 

Planet Heralth Milano Istituto nazionale di Ricerca  - I Servizi Esternalizzati in Sanità Milano 9 e 

10 maggio 2019 

 

Iscritta al Collegio Infermieri IPASVI di Torino dal 12/10/1985 attualmente Ordine delle 

Professioni Infermieristiche e Componente del Consiglio Direttivo dello stesso dalla sua 

costituzione giugno 2018 

Dal 27 dicembre 2022 Consigliere OPI Torino con Carica di Segretario OPI  

 

Dal 1 febbraio 2022 in quiescenza dall’ASUO Città della Salute di Torino 

Attualmente attività dedicata a tempo pieno a OPI Torino  

coordinatore gruppo Formazione 
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PUBBLICAZIONI 

 Gonella S, Garrino L, Baldan, Dimonte V. Assistere l’utenza straniera: quale bisogno 

formativo per gli operatori sanitari dell’AOU San Giovanni Battista di Torino? [Taking care 

of foreign users: which training need for Turin Azienda Città della Salute e della Scienza 

health care workers?].  Professioni  Infermieristiche 2014; 67(4):225-234.  

 Accornero, V. Filia, O. Baldan, O Schindler  La gestione interdisclipilnare nel paziente 

disfagico: esperienza di un progetto di formazione. I Care n1 anno 35 /2010 

 Macchi G, Baldan O, Esposito A. I conflitti in sanità: il punto di vista degli operatori 

3/2009 Management infermieristico 

 Baldan O. I quaderni di Janus , Impariamo a litigare, il punto di vista degli operatori 2008 

Zadig Editore Roma 

 Baldan O, Talaia M, Putaggio S, Goria M, Piccoli G.B, Indagine sulla qualità di vita in un 

gruppo di pazienti con sistemadi monitoraggio dell’ ipovolemia intradialitica.; (44-52) 

Nursing Oggi numero 1, 2005 Lauri Editore Milano 

 Baldan O, De Lugi A  Garrino, Lo sviluppo di competenze organizzative attraverso i l 

metodo dei casi; (34-38) Nursimg Oggi aprile-giugno 2003 lauri Editore Milano  

 O. Baldan C De Vardo P. Pellani A. Aimar- M. Galizio, Sperimentazione del PGR presso 

l’Azienda Sanitaria S. Giovanni Battista di Torino (29-33) Infermiere Informazione 4-5/96 

Organo Ufficiale dei collegi IPASVI Torino 
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